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Accompagner les publics en insertion 
grâce à la Petite Ecole du Numérique

Webinaire 1
Session 01 février 2022



Tour de table
Votre structure
Votre projet (avec la PEN)
Pour quel public ?
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Structures et publics cibles
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00 Panorama

Diversité des publics en 
accompagnés

Primo-arrivants, réfugiés, 
personnes en recherche 

d’emploi, salariés en insertion, 
jeunes, locataires parc social, 

résidents hébergement 
d’urgence …
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Impressions 
générales…
Nuage de mots 
https://answergarden.ch/2324229
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https://answergarden.ch/2324229


5
01/02/2022 – Version Rédigée par GL – Expé PEN 93 – Webinaire 1

01 Impressions
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…Et plus 
précisément…
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02



Administrateur 
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02 Fonctionnalités
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 Procédure de prise en main 
claire

 Création compte utilisateur 
ok

 Voir pour développer de 
nouveaux supports (mail, 
mémo à donner…)



Utilisateur
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02 Fonctionnalités
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 Connexion ok
 Voir pour simplifier / rendre 

plus accessible l’affichage 
des mentions RGPD / 
cookies

 Certains liens sont « morts »
 Affiner le diagnostic initial
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La suite …
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03



Quelques sujets à explorer
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03 Propositions

Adaptation au 
smartphone (format et 

contenus)

Proposer une approche 
par la linguistique 
(public allophone)

Proposer des 
démarches plus proches 

du quotidien 
(doctolib…)

Proposer des 
alternatives à 
laposte.net + 

sensibilisation aux 
enjeux

Développer des 
supports adaptés à 

remettre aux usager 
(Simplification, FALC…)

Développer nos propres 
ressources 

pédagogiques



Prochaines échéances
 Organiser un atelier animé par Pimms Médiation Noisy-le-Grand dans votre 

structure
Prendre attache auprès de  elodie.denecheau@pimms.org

 Continuer de faire remonter vos remarques et propositions via 
https://forms.office.com/r/1ZmRDG35mX

 Journée d’échanges et de co-construction
Jeudi 17 mars de 9h30 à 17h
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03 Calendrier

mailto:elodie.denecheau@pimms.org
https://forms.office.com/r/1ZmRDG35mX


MERCI


